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PLAN DE AUTOEVALUACIÓN CON FINES DE ACREDITACIÓN DEL PROGRAMA DE 

ENFERMERÍA DE LA  UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO 

I. BASE LEGAL 

1. Constitución Política del Perú  

2. Ley General de Educación Nº 28044  

3. Nueva Ley Universitaria 30220 – 2014 

4. Ley Nº 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluación, Acreditación y 
Certificación de la calidad Educativa (SINEACE). 

5. Estatuto de la Universidad Nacional del Callao, aprobado por la Asamblea 
Estatutaria el 02 de julio de 2015. 

6. Informe de autoevaluación de la EAP de enfermería, Facultad de Ciencias 
de la Salud de la Universidad Nacional del Callao. 

7. Plan de Estudios por competencias de la EAP de Enfermería, Facultad de 
Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional del Callao. 

 

II. ANTECEDENTES 

En el marco de la Ley Universitaria 30220 se publicó el DS-016-2015-MINEDU, Política 

de Aseguramiento de la calidad de la Educación Superior Universitaria, con el objetivo 

de “… garantizar un servicio educativo universitario de calidad, que ofrezca una 

formación integral y de perfeccionamiento continuo, centrado en el logro de un 

desempeño profesional competente y, en la incorporación de valores ciudadanos que 

permitan una reflexión académica del país, a través de la investigación”; y con el  objetivo 

técnico de “organización sistémica de todos los actores involucrados en la educación 

superior universitaria y el desarrollo de un Sistema de Aseguramiento de la Calidad 

(SAC)…”. 

La Política establece como pilares para la construcción de un Sistema de Aseguramiento 

de la Calidad: la Acreditación para la mejora continua, entendida como la garantía 

socialmente reconocida que brinda el estado sobre la calidad de la institución o un 

programa de estudios conducente a obtener un grado académico; y el Licenciamiento 

como garantía de condiciones básicas de calidad, entendido como la verificación y 

control de dichas condiciones que permite autorizar la provisión del servicio educativo 

superior universitario. 

Con Resolución de Presidencia del Consejo Directivo Ad Doc Nº 022-2016-

SINEACE/CDAH-P, de fecha 21 de marzo del 2016, se resuelve aprobar el “Modelo de 
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Acreditación para Programas de Estudio de Educación Superior Universitaria”, en este 

contexto el SINEACE ha identificado una estructura para el modelo, que incluye cuatro 

categorías generales o dimensiones: una dimensión central de formación integral, una 

dimensión de gestión estratégica, una dimensión de soporte institucional y la cuarta de 

resultados; en la lógica del modelo de acreditación, el perfil de egreso se convierte en 

un eje central y articulador del programa de estudios. El perfil de egreso se identifica 

como parte de la gestión estratégica y conduce además la planificación del programa; 

orienta el proceso de formación integral; y el logro del mismo debe verificarse en cada 

egresado. La matriz de evaluación está organizada en 4 dimensiones, 12 factores 

y 34 estándares que se acompañan de criterios a evaluar.  

La Ley del Sistema Nacional de Evaluación, Acreditación y Certificación de la Calidad 

Educativa  (SINEACE)  y su  reglamento establecen  los  procesos  de evaluación  de  la 

calidad educativa con fines de acreditación en nuestro país; este escenario compromete 

a toda la comunidad universitaria, autoridades, docentes, alumnos, administrativos, 

egresados y a grupos de interés a tomar una actitud responsable para el fortalecimiento 

de los procesos de formación profesional acorde a los estándares establecidos en el 

modelo de acreditación de programas de estudios de educación superior universitaria 

del SINEACE, vigente desde el pasado mes de marzo del presente año. 

La mejora de la calidad de la educación superior requiere de una cultura y un clima 

institucional adecuados, así como de correctos procesos de autoevaluación que deriven 

en un adecuado planeamiento y ejecución de planes de mejora continua, para el que es 

indispensable el compromiso de las autoridades y una gestión eficiente de los recursos; 

para tal efecto es necesario contar con especialistas en el tema y un plan que conduzca 

al logro de la acreditación del  programa de estudio de Enfermería de la Universidad 

Nacional  del Callao, en concordancia con las prioridades establecidas.  

III. FINALIDAD 

Establecer mecanismos para asegurar la ejecución efectiva del PROCESO DE 

AUTOEVALUACIÓN DEL PROGRAMA DE ENFERMERÍA  DE LA UNIVERSIDAD 

NACIONAL  DEL  CALLAO  durante el año 2017, acorde a lo establecido en la Ley 28740 

y al nuevo modelo de acreditación de programas de estudios de educación superior 

universitaria del SINEACE. 
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IV. OBJETIVOS 

Objetivo General 

Desarrollar el proceso de autoevaluación con fines de re acreditación del  programa de 

Pregrado de  Enfermería de la Universidad Nacional del Callao  acorde a lo establecido 

en la Ley 28740 y al nuevo modelo de acreditación del SINEACE. 

Objetivos específicos 

a. Sensibilizar a la comunidad del  programa Académico  de  Enfermería  de de la 

Universidad Nacional  del Callao. 

b. Fortalecer las competencias de los miembros del comité de calidad y de los 

miembros de los comités técnicos de apoyo, involucrados en la ejecución del 

proceso de autoevaluación, con el nuevo modelo de acreditación del  

programa de estudios de Enfermería de la UNAC, según las normas  de 

educación superior universitaria del SINEACE. 

c. Generar fuentes de verificación para la gestión del  programa  de pregrado de 

Enfermería la de la Universidad Nacional  del Callao. 

d. Diseñar y aplicar el modelo de desarrollo de logro de competencias. 

e. Formular el Plan de Medición Directa (PMD), para medición de logro de 

competencias. 

f. Generar fuentes de verificación para justificar estándares del factor gestión del 

programa de estudios.  

g. Generar fuentes de verificación para justificar estándares del factor gestión del 

perfil de egreso.  

h. Generar fuentes de verificación para justificar estándares del factor enseñanza-

Aprendizaje 

i. Generar fuentes de verificación para justificar estándares del factor I+D+i 
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j. Generar fuentes de verificación para justificar estándares del factor 

Responsabilidad Social Universitaria. 

k. Generar fuentes de verificación para justificar estándares del factor gestión 

docente 

l. Generar fuentes de verificación para justificar estándares del factor Seguimiento 

al estudiante. 

m. Generar fuentes de verificación para justificar implementación de mecanismos 

de Autorregulación. 

n. Generar fuentes de verificación para justificar estándares vinculados a los 

factores de soporte institucional. 

o. Aplicar instrumentos de medición de satisfacción. 

V. ALCANCE DEL PLAN DE TRABAJO 

4.1. ESTRATEGIA 

Formular un plan de autoevaluación efectivo, buscando ejecutar actividades 

conducentes a generar fuentes de verificación de alcance a los programas de 

pregrado que representan el 38.8% de las fuentes necesarias para justificar el logro 

de los estándares del modelo de acreditación del SINEACE; el 61.2% de las 

fuentes de verificación deben generarse con un enfoque institucional, de alcance 

al  programa  de estudios de la carrera profesional de Enfermería  de la Universidad 

Nacional del Callao, según detalle de la composición de fuentes de verificación 

según su alcance (Tabla 01). 
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                    Fuente: Proceso de Diagnóstico UNAC - 2017 

Establecer mecanismos normalizados de carácter institucional para generar las 

Fuentes de Verificación, según su tipología identificada en la tabla 02. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fuente: Proceso de Diagnóstico UNAC - 2017 
 

 

La aplicación de la matriz de requerimientos y el enfoque de Paretto nos permitió 

identificar al 20% de las unidades orgánicas que generan el 80% de las fuentes de 

verificación; por ello la estrategia a implementar se centra en generar con un 

enfoque institucional el 80% de las Fuentes de Verificación (FV) con el 20% de las 

unidades orgánicas identificadas en la Tabla 03. 

Al identificar al 20% de unidades orgánicas implica fortalecerlas con el 

mejoramiento de sus recursos en infraestructura, equipamiento, personal a fin de 

lograr una eficaz y eficiente generación de fuentes de verificación. 
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  Fuente: Proceso de Diagnóstico UNAC – 2017 
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4.2. ÁREAS DE MEJORA 

Tomando en consideración el modelo de acreditación, y los requerimientos 

identificados para la formulación de los instrumentos de gestión para el proceso de 

autoevaluación con fines de acreditación, se han identificado las siguientes áreas 

de mejora: 

1 Gestión del programa de estudios 

2 Gestión del perfil de ingreso 

3 Gestión del perfil de egreso 

4 Gestión de la calidad 

5 Autorregulación 

6 Enseñanza-Aprendizaje 

7 Investigación + Desarrollo + innovación (I+D+i) 

8 Responsabilidad Social Universitaria (RSU) 

9 Gestión docente 

10 Seguimiento al estudiante 

11 Infraestructura y equipamiento 

12 Gestión del bienestar universitario 

13 Gestión de los recursos humanos 

14 Gestión de los centros de información y referencia 

15 Gestión de la información y comunicación 

16 Medición de la satisfacción 

17 Desarrollo de competencias 

18 Desarrollo de Objetivos Educacionales 

4.3. ACTIVIDADES 

Las actividades a ejecutarse como parte del “PLAN DE AUTOEVALUACIÓN 

2017”, se detallan en la Tabla 04, en el que se precisa las fuentes de verificación 

a generarse, los estándares asociados del modelo de acreditación, el tipo de fuente 

de verificación a generarse y la unidad orgánica responsable.  

Las áreas de mejora en la que directamente participan, para el que se les ha 

asociado actividades a ser desarrolladas durante el 2017 son las siguientes:  
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 Gestión del programa de estudios 

 Gestión del perfil de ingreso 

 Gestión del perfil de egreso 

 Autorregulación 

 Enseñanza - Aprendizaje 

 Investigación + Desarrollo + innovación 

 Responsabilidad Social Universitaria 

 Gestión docente 

 Seguimiento a estudiantes 

 Gestión de los centros de información y referencia 

 Desarrollo de competencias 

 Desarrollo de Objetivos Educacionales 

4.4. METODOLOGÍA 

El trabajo a desarrollarse se circunscribirá a lo especificado en el nuevo modelo de 

acreditación de programas de estudio de educación superior universitaria del 

SIENACE. 

4.5. RECURSOS  

´Para la efectiva ejecución del plan de autoevaluación, se requieren recursos 

básicos necesarios: 

 Ambiente físico con equipamiento mínimo necesario para las reuniones de 

trabajo del comité de calidad. 

 Asignación de un presupuesto para la generación de fuentes de 

verificación de alcance institucional. 

 Asignación de un presupuesto para el desarrollo de actividades del comité 

de calidad. 

 Materiales de oficina. 
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 Instrumentos de gestión con procedimientos normalizados: Guía de 

autoevaluación, Guía de autorregulación, entre otros. 

 Sistema Virtual de autoevaluación y autorregulación. 

4.6. FACILIDADES NECESARIAS 

La Universidad Nacional del Callao  a través de los comité de calidad de los 

programas de pregrado; coordinará con las unidades orgánicas correspondientes 

la generación de los medios de verificación de alcance institucional, identificados 

en el proceso de diagnóstico; y brindará el apoyo logístico necesario para la 

ejecución del “Plan de Autoevaluación 2017”. 

La institución debe formular e implementar un programa de generación de medios 

de verificación de alcance institucional, que representa el 61.2% de los que se 

requiere para justificar el logro de los estándares del nuevo modelo de acreditación 

de programas de estudio de educación superior universitaria del SINEACE. 

 

4.7. FUENTES DE VERIFICACIÓN 

Los medios de logro o fuentes de verificación por área de gestión para la mejora, 

que debe generar el programa de estudios, se detallan en la Tabla 04: 
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Fuente: Matriz de Requerimiento UNAC - 2017 
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4.8. NORMAS TÉCNICAS 

Modelo de acreditación de programas de estudio de educación superior 

universitaria del SINEACE. 

4.9. PLAZO DE EJECUCIÓN 

Inicio: 01-07-2017 

Culminación: 31-12-2017 

4.10. ENTREGABLES 

Un informe final de autoevaluación 2017 generado por carrera profesional de 

Enfermería del programa de Pregrado de la Universidad Nacional del Callao  con 

Código Único de Identificación SINEACE. 

4.11. MEDIDAS DE CONTROL 

El control y seguimiento de las actividades descritas, estarán a cargo de la 

Dirección de Gestión de Calidad y Acreditación Universitaria. 

VI. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

En la tabla Nº 05 se detallan las actividades del Plan de Autoevaluación 2017. 
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Tabla 05. Cronograma de actividades para generar fuentes de verificación de alcance en los programas de estudios de la 
Universidad Nacional del Callao. 
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         Fuente: Matriz de Requerimiento UNAC - 2017 

 


